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Institut de Robòtica i Informàtica Industrial
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TOTAL…    65 (12)

Permanents 11 (4)

Postdocs       7 (2)

Predocs       28 (4)

Tècnics          4 (0) 

Màster          14 (2)

TFG                1 (0)

Grup de recerca: Percepció i manipulació robotitzada
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Subcamp de l'ètica aplicada que estudia:
- les implicacions positives i negatives de la IA i la robòtica 
- per als individus i la societat.

4

Ètica de la IA i la robòtica social

Què és fer un ús ètic de la IA i la robòtica en l’àmbit social?

Eina per a la millora dels serveis públics/socials:
- per ser més eficients en la gestió dels processos i activitats 
- i més eficaços en la resolució de reptes.
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Ethically Aligned Design

2020

Civil Law Rules on Robotics

2017

Declaració de Barcelona per 
al desenvolupament i ús 
adequat de la IA a Europa 

Declaració de Montréal per 
un desenvolupament 
responsable de la IA

Ethics Guidelines for 
Trustworthy AI

2018

5

Ètica de la IA i la robòtica social
Regulació i estàndards

EU AI Act

2023
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1. Autonomia humana

2. Robustesa tècnica i seguretat

3. Privadesa i govern de dades

4. Transparència

5. Diversitat, no discriminació i equitat

6. Benestar ambiental i social 

7. Responsabilitat

• Respecte pels drets humans
• Evitació de la manipulació i l’engany
• Ajut a la presa de decisions
• Preservació de la dignitat humana
• Supervisió humana

Regulació de la IA
Directrius ètiques per a una IA fiable
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Regulació de la IA
Directrius ètiques per a una IA fiable

https://oeiac.cat/



Carme Torras @ Internet Social + 25 anys Xarxa Òmnia     /258

Regulació de la IA
Directrius ètiques per a una IA fiable
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Regulació de la IA

9 de desembre de 2023

AI Act

๏ Acord del Consell d’Europa + Parlament Europeu + Comissió Europea

๏ Enfoc basat en graus de risc, tant per a la seguretat com per als drets fonamentals dels ciutadans

๏ Punts més debatuts: 
• reconeixement facial i biomètric en temps real (prohibició + excepcions)

• models lingüístics generals (e.g., chatGPT) 

๏ Altres temes:
• reconeixement d’emocions en el lloc de treball i en institucions educatives
• sistemes de puntuació basats en comportaments socials o característiques personals
• manipulació del comportament humà que contravingui el lliure albir 

• explotació de vulnerabilitats degudes a l’edat, discapacitat o situació social o econòmica

๏ Entrada en vigor: 2026

9
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Com fer un ús ètic de la IA i la robòtica social?

๏  Cal tenir-ho en compte ja a la fase de disseny:

• Facilitat de configuració/personalització per no-experts

• Interacció amigable

• Evolució segura i possible adaptabilitat
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Simulacre de pis de vida assistida

Robòtica assistencial + IA

CLOTH manIpulation Learning 

from DEmonstrations

Grup de recerca: Percepció i manipulació robotitzada
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Instrucció fàcil per no-experts
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Interacció amigable
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Adaptació i seguretat intrínseca
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Com fer un ús ètic de la IA i la robòtica social?

๏  Cal tenir-ho en compte ja a la fase de disseny:

• Facilitat de configuració/personalització per no-experts

• Interacció amigable

• Evolució segura i possible adaptabilitat

• Co-disseny amb tots els agents involucrats
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Co-disseny amb tots els agents involucrats
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Co-disseny amb tots els agents involucrats
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๏  Cal tenir-ho en compte ja a la fase de disseny:

• Facilitat de configuració/personalització per no-experts

• Interacció amigable

• Evolució segura i possible adaptabilitat

• Co-disseny amb tots els agents involucrats

๏  Cal regular-ne el desplegament

๏  Cal formació tècnica i ètica a tots els nivells

18

Com fer un ús ètic de la IA i la robòtica social?
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Objectiu: desmitificar la IA

Desenvolupadors: MinnaLearn i la Universitat d'Hèlsinki

Cursos en línia i gratuïts, oberts a tothom que vulgui saber què es pot 
(i no) fer amb IA i com fer-ne un bon ús

Combinen teoria i pràctica i es poden completar al ritme de cadascú

Temes:
• raonament automàtic
• les dades
• la lingüística computacional
• el processament de la parla
• la visió per computador
• la robótica
• els sistemes intel·ligents de suport a la presa de decisions
• els sistemes intel·ligents distribuïts

• l’ètica en l’àmbit de la IA

FORMACIÓ - Per a la ciutadania, a la universitat i a l’escola
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ACM/IEEE Computer Science Curricula consta de 18 àrees de 
coneixement, una de les quals és: "Temes socials i pràctica professional" “En fer del raonament ètic 

un element central del 
currículum, els estudiants 
aprenen a pensar no 
només quina tecnologia 
podrien crear, sinó també 
si han de crear aquesta 
tecnologia.”

Barbara J. Grosz

- Llibres de text i 
articles de filosofia

- Narrativa de 
ciència-ficció

"L'ús de la ficció per 
ensenyar ètica permet als 
estudiants discutir de 
manera segura i raonar 
sobre problemes difícils i 
carregats d’emocions 
sense que la discussió 
esdevingui personal".Judy Goldsmith

FORMACIÓ - Per a la ciutadania, a la universitat i a l’escola
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“Són les relacions que 
anem construint les que 
al seu torn ens modelen”

Robert C. Solomon                 
     “The Passions”

Ciència-ficció actual - Iniciatives educatives i debat ètic
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Materials per debatre sobre Ètica en 

Robòtica Social i Intel·ligència Artificial

Nivells educatius 
Universitari: https://mitpress.mit.edu/books/vestigial-heart

                           https://www.iri.upc.edu/people/torras/vestigial.html 

3r i 4t d’ESO, Batxillerat: https://www.pageseditors.cat/es/guia-didactica-la-mutacio-sentimental.html

Guia gratuïta seguint els capítols 
de la novel·la.

Presentació amb 24 preguntes 
sobre qüestions ètiques.

https://mitpress.mit.edu/books/vestigial-heart
https://www.iri.upc.edu/people/torras/vestigial.html
https://www.pageseditors.cat/es/guia-didactica-la-mutacio-sentimental.html
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• És lícit dissenyar dispositius/programes perquè creïn addicció i dependència?

• Com evitar que siguin usats per manipular i controlar les persones?

• Com pal·liar la fractura digital, i altres fractures socials que se’n deriven?

• Cal limitar el poder i l’abast de manipulació dels anomenats influencers?

• Com evitar que xatbots i robots siguin confosos per éssers vius i els col·lectius més vulnerables 

dipositin en ells tota la confiança i hi deleguin les decisions

• L’excessiva exposició dels infants a companyia mecànica els dificultarà desenvolupar l’empatia i 

altres capacitats afectives?

• Com compatibilitzar la presa de decisions automàtica amb la llibertat i dignitat humanes?

Algunes de les 24 preguntes:
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Com fer un ús ètic de la IA i la robòtica social?

24

๏  Responsabilitat individual i col·lectiva

๏  Formació tècnica i ètica

"La manera més habitual en què 
la gent renuncia al seu poder 
és pensant que no en té.”

                                Alice Walker



Els serveis socials comencen a invertir en IA i robòtica: 

- Envelliment de la població i escassetat de cuidadors.

- Les persones grans podrien viure més temps a casa          

amb ajuda tecnològica.

- Els robots poden assumir tasques rutinàries sense cap      

valor humà afegit.

- Augmentar l'autonomia de la gent gran.

- Incrementar la qualificació de la feina de cuidador.

- Reduir la càrrega per al sistema sanitari i per a les famílies.

Carme Torras
torras@iri.upc.edu

Perspectives futures 
encoratjadores

mailto:torras@iri.upc.edu?subject=
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