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| JDIS 2024 Combatre la bretxa digital des de la biblioteca publica

PER QUE DES DE LA
BIBLIOTECA PUBLICA?

e Component social i democratic
e Construeixen una societat més equitativa




| JDIS 2024 Combatre la bretxa digital des de la biblioteca publica

COM COMBATEM
LA BRETXA DIGITAL

o Continuitat
e [tineraris formatius
e Per a tots els publics

PERSONES I ESPAIS FACILITADORS
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AULA DIGITAL OBERTA

Acompanyament per la tramitacio digital
i dubtes digitals basics dins d’'un entorn
d’autoaprenentatge en competencies digitals

18 HORES SETMANALS
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TRAMITS ELECTRONICS

Dades 2023
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TREBALL EN XARXA

e Recursos propis | externs
e Col-laboradores
e Sistema de cites

Oficina d’Atencio al Ciutada, Serveis Socials, Servei
d’Ocupacio Local, Nova Ciutadania
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LA RADIOGRAFIA
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RESULTATS AULA
DIGITAL OBERTA

e 1.012 atencions
e 98 % resolucions positives

Dades 2023
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EVOLUCIO

e Rol facilitador
e Atentes a les tendéencies
e Societat més igualitaria
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Moltes gracies!

bibliotequesdegranollers.cat
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MABEL MARTIN GONZALEZ: RESPONSABLE DE SERVELS | PROGRAMES DE FORMACID
ALBERTO MOLINERO PEREZ: DINAMITZADOR DEL PUNT OMNIA - FUNDACIO BARBERA PROMOCIO
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AJUNTAMENT DE Barbers Promacis AN AMB: Area Metropolitanz

BARBERA DEL VALLES de Barcelona

PROGRAMA INTEGRAL DE BARRIS
per a la millora de rendes
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SINERGIES RESULTANTS

(=18

o OIAS: INIGIA'T A LES EINES DIGITALS

o ESCOLA CEP: RESTAURACIO D'EXPOSITOR DE FULLETONS PER PART DE
L'USUARIAT INCORPORANT DISSENY | IMPRESSIONS EN 3D

o FORMACIO: ACOMPANYAMENT DIGITAL, OBTENCIO DE GERTIFICATS
DIGITALS, GESTIO DE BEQUES

N ) 77 1\ .
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FAMILIES FAGILITANT LA POSSIBLE
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PROGRAMA INTEGRAL DE BARRIS
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COL-LABORACIO ENTRE SERVEIS PER ARRIBAR

A JOVES AMB NEGESSITATS DIGITALS
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