
    

  Punt Òmnia Casal dels Infants del Raval

ciraval@xarxa-omnia.org

                                            

“El individuo era aldeano o no lo era. Fuera del círculo de comunicación se era un 
forastero  [...]  era  problemàtica  la  comunicación  con  él,  por  el  hecho  de  que los  
sujetos  empeñados  en  el  intercambio  comunicativo  no  compartían  ese  círculo  de 
valores generador de sentido común” (Tropea, F. 2000)

La  línia  d’ús  comunitari  al  Punt  Òmnia  del  Casal  dels  Infants  del  Raval,  ha 
experimentat en els darrers mesos un profund canvi a fi de potenciar-la i enriquir-la, 
més enllà  de  l’ús  lliure.  En aquest  sentit,  s’han posat  en marxa  diferents  accions 
basades primordialment en la implicació i participació activa dels col·lectius que en 
prenen part. 

Aquestes  accions  estan  fonamentades  en  l’anàlisi  de  necessitats  realitzat  des  del 
Casal, en el qual han participat diversos educadors d’entitats que treballen amb TIC, 
educadors dels projectes del casal que fan ús de les TIC amb els seus usuaris i usuaris 
del casal que han prés part d’algunes de les formacions i espais oberts del casal.

Tot  i  que l’anàlisi  de necessitats  encara no ha pogut  ser  desenvolupat  en la seva 
totalitat, per manca de recursos, aquest ha donat uns primers resultats dels quals en 
podem extreure dades tan significatives com: la necessitat de la població d’accedir a 
recursos formatius on-line, la necessitat d’atendre a col·lectius en risc, les dificultats 
per accedir al món laboral sense tenir competències en TIC, la manca de coneixements 
per part dels propis educadors a l’hora d’emprar les TIC, la necessitat de tenir un 
espai on relacionar-se, la demanda de diversificació d’horaris d’atenció i intervenció...

Amb totes les dades obtingudes, el que ens proposem des del Punt Òmnia és donar 
cobertura a les necessitats més reiterades pels nostres usuaris, ja siguin projectes, 
entitats, o persones, oferint espais que vagin més enllà del que es podria entendre 
com a formació, inserció o ús lliure. I per tant adequant-nos el millor possible a la idea 
que l’espai  comunitari  és aquell  que busca oferir  l’accés lliure a  les  TIC generant 
dinàmiques de cohesió social i d’intercanvi dins el territori.

Algunes de les accions que es desenvolupen al Punt Òmnia, en aquesta línia, es venien 
fent  amb anterioritat  al  nostre  estudi,  i  ens  han servit  com a  base  sobre  la  qual 
sustentar  noves  activitats;  alhora  que  l’experiència  ens  a  permès  readaptar-les  i 
adequar-les a la realitat del moment. Així doncs, el que presentarem són accions que 
avui en dia s’estan duent a terme amb determinats col·lectius.

“[...]  la  aparición  simultànea  de  sistemas  simbòlicos  compartidos,  de  formas  
tradicionales de vivir y trabajar juntos [...] En virtud de nuestra participación en la  
cultura, el significado se hace público y compartido”. (Brunner, 1998)
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Atenent  als  primers  resultats  de l’estudi  de  necessitats,  en l’actualitat,  estem 
desenvolupant les següents activitats: activitats que potencien les relacions entre 
iguals i intergeneracionals (@nTIC Raval i Espai de Trobad@), generant identitat 
de barri,  cohesió i  teixit  social  (Punt de Recerc@ i  Medi@TIC),  fent èmfasi  en 
aquells col·lectius amb major risc d’exclusió social, entre els que trobem la família 
(Relacion@NNTT  i  Familiaritz@NNTT).  El  suport  entre  iguals  i  la  necessitat 
d’accedir  al  coneixement,  els  recursos  i  l’aprenentage (Aprèn jug@nntt,  Clik@ 
l’enllaç i l’Autoformació), són alguns dels aspectes que valorem que cal treballar 
més, per enriquir aquest teixit social. 

“El significado simbólico, por tanto, depende críticamente de la capacidad humana 
para internalizar ese lenguaje y usar su sistema de signos como interpretante de 
estas relaciones de representación” (Brunner, J. 1998).

Tot això es recull en el que serà la nova metodologia de l’Espai Tecnològic – Punt 
Òmnia del Casal dels Infants del Raval, la qual té com a objectiu definir itineraris que 
facilitin l’accés a les TIC a la població del barri.
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