
 

 

Carles Martin Puchecha 

 

Como eliminar contenido del WhatsApp para liberar espacio. 

Hay varias maneras de borrar contenido en la aplicación de whatsapp, pero 

aquí esplicare dos maneras comodas para eliminar contenido. 

La primera es de forma controlada viendo que fotos, videos que quiero borrar. 

La segunda es de una forma mas masiva, borrando el contenido directamente 

de golpe. 

 

Para realizar esos procesos primero entraremos a nuestra aplicación de 

whatsapp. 
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Una vez dentro seleccionaremos el chat o grupo que nos interesa 
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Dentro del chat o grupo daremos un toque con el dedo sobre el nombre de la 

persona o grupo y se nos abrirá la información del chat o grupo, daremos un 

toque sobre el apartado de Archivos, enlaces y docs.  
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Se nos abrirá la pantalla con tres apartados, Archivos, documentos y enlaces 

En cada uno de estos apartados es donde tenemos los archivos que vamos a borrar. 
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Para eliminar los archivos de fotos, videos y audio daremos un toque sobre 

archivos y daremos un toque prolongado sobre la primera imagen o elemento 

que queramos eliminar, veremos que nos pone un símbolo de visto, 

seguidamente ya podemos seleccionar las siguientes que queramos eliminar 

con un toque (tal y como les indico en las imágenes). 
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Una vez selecciondas las que nos intesere borrar, haremos un toque sobre el 

icono de la papelera y nos pedirá conformidad de si queremos borrar.  

Seleccioamos eliminar los archivos del chat y pulsamos en eliminar para mi o 

cancelamos si no estamos seguras 
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Haremos el mismo procedimiento para las demás secciones, si fuese el caso 

que quisiéramos eliminar también su contenido. 
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Vista la manera de realizar la eliminación controlada, pasemos a ver la 

eliminación masiva. 

Dentro de WhatsApp iremos al apartado del menú en los tres puntos a la 

derecha de la pantalla. 
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Se nos abrirá un menú desplegable y haremos un toque sobre ajustes. 

Dentro de ajustes haremos un toque en datos y almacenamiento dentro de 

esta opción le daremos a uso de datos y nos aparecerá la lista de los chats y 

grupos de whatsapp. 
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Haremos un toque sobre el chat o grupo que queráis entrar y os aparecerá la 

lista de todos los elementos que tiene y la cantidad de espacio que ocupan 

 

 

  

http://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/


 

 

Carles Martin Puchecha 

 

Haremos un toque sobre liberar espacio y entraremos en la pantalla donde 

seleccionaremos lo que queremos eliminar, por defecto sale marcado todo 

desmarcaremos con un toque lo que queramos conservar y una vez realizado 

haremos un toque sobre la opción eliminar elementos. 
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Una vez pulsemos nos aparece un mensaje donde marcaremos si tenemos 

elementos destacados para que también los elimine y haremos un toque sobre 

vaciar mensajes. Una vez realizado esto habremos liberado espacio y eliminado 

los elementos seleccionados. Haremos este proceso con todos los chats o 

grupos que queramos. 
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